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ELOTERJESZTES
a szocialis étkeztetés szakmai programja

Tisztelt képviselo-testiilet!

A Nograd Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala hatdsagi ellendrzést végzett Tolmacs
Kozség Onkormanyzata altal nyujtott szociélis étkeztetés és hazi segitségnytijtas targyaban.

A hatosagi ellen6rzésrdl 2014. jalius 30. napjan késziilt jegyz6kdnyvben megallapitasra keriilt, hogy a
2005. februar 14-én kelt szocialis étkeztetés szakmai program fenntart6éi jovahagyasanak idépontja a
bemutatott iratokbol nem allapithaté meg.

A 2005. évben késziilt szakmai program tobb pontja is - elsdésorban a szervezeti valtozasok miatt —
aktualitasat vesztette (pl: valtozott a polgarmesteri hivatal és az 6voda elnevezése, a f6z6 konyha
talalo konyha lett), igy mindenképpen sziikséges a program feliilvizsgalata, és testiileti jovahagyasa.

Javaslom a hatdrozati javaslat és az el6terjesztés mellékletét képezd szakmai program elfogadasat.

Tolmacs, 2014. szeptember 25.
Tisztelettel:

Hajnis Ferenc
polgarmester

.../2014. (X.2.) képviselo-testiileti hatarozati javaslat

A képviselo-testiilet az eldterjesztettek szerint elfogadja és jovahagyja Tolmacs Kozség
Onkormanyzata 4ltal végzett szocidlis ellatds szakmai programjat. A szakmai program a hatirozat
mellékletét képezi.

A szakmai program az elfogadas napjatol hatalyos.

Hatarid6: azonnal
Felel6s: polgarmester



Tolmacs Kozségi Onkormanyzat

szocialis étkeztetés szolgaltatasanak

szakmai programja

A képvisel6-testiilet ...... 12014. (.......... )hatarozataval elfogadta.

Készitette: Torma Andrea jegyzo

PH. Hajnis Ferenc
polgarmester



Tolmacs Kozségi Onkormanyzat
szocialis étkeztetés szolgaltatasanak
szakmai programja

Tolmacs Kozség Onkorméanyzatanak Képviseld-testiilete a szocialis ellatasokrol szold 5/2009. (I11.19.)
rendeletében meghatarozottak szerint a szocialis ellatasok kdrében szocialis étkeztetést biztosit.

A tevékenységet megalapozza a

- a szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szold 1993. évi I11. térvény (tovabbiakban: Szoc.tv.),

- a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl szoloé 1/2000. (1.7.)
SZCSM rendelet (tovabbiakban: szakmai jogszabaly),

- a személyes gondoskodast nyjto szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (X1.24.) SZCSM
rendelet (tovabbiakban: igénybevételi jogszabaly),

- a személyes gondoskodast nytjté szocialis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993.(11.17.) Korm.
rendelet (tovabbiakban: kormanyrendelet),

- a Képviseld- testiiletnek a szocialis ellatasok rendjér6l szolo 5/2009. (II1.19.) onkormanyzati
rendelete (tovabbiakban: onkormanyzati rendelet),

- az étkeztetési ellatds nyersanyagkoltségeirdl és téritési dijardl szolo 21/2012. (XII.17.) szami
Onkormanyzati rendelet (tovabbiakban: téritési dij rendelet).

A szakmai jogszabaly 5.§ (1) bekezdés d) pontja eldirja a szakmai program sziikségességét, az 5/A.§
(1) bekezdése pedig meghatarozza a tartalmi kdvetelményeket.

Mindezek figyelembe vételével késziilt a szakmai program, amelynek célja, hogy keretet adjon és
meghatarozza azokat a kérdéseket, amelyek garantaljak a szolgaltatas jogszertiségét, figyelembe véve
az igénybevevo koriilményeit, igényeit, érdekeit, és biztositja a mindségi ellatast.

1. A szolgaltatas célja, feladata

A szocialis étkeztetésben részesiilok (jogosultak) korét az dnkormanyzati rendelet hatarozza meg. Az
onkormanyzat az alapszolgaltatds — igy a szocialis étkeztetés — megszervezésével nyujt segitséget a
szocidlisan raszorulok részére sajat otthonukban ¢és lakokodrnyezetiikben 0Onallo életviteliik
fenntartasaban, valamint egészségiigyi allapotukbol, mentalis allapotukbol vagy mas okbol szarmazo
problémak megoldasaban.

Az étkeztetés keretében napi egyszeri meleg étel biztositott.
2. Az ellatottak kore

Szocialis étkeztetésben részesiil a Tolmacs telepiilésen €16 személy, aki kora, rossz egészségi allapota,
fogyatékossaga és bizonytalan szocidlis koriilményei miatt ezt Onmaga és eltartottja részére
atmenetileg vagy tartdsan nem képes biztositani, és a napi egyszeri meleg ételhez vald hozzajutasa
mas modon nem biztosithato.

3. A feladat szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége

Az Onkormanyzat altal biztositott étkezés napi egyszeri melegétel biztositasat jelenti, amit az
onkormanyzat a kozétkeztetést ellatd vallalkozoval (tovabbiakban: kozétkeztetést beszallitd) kotott
kiilon szolgaltatasi szerzodés alapjan biztosit. Kozétkeztetési beszallitdo jelenleg: Vac és Vidéke
Vendéglato Kft. (2163 Vacratét, Dozsa Gyorgy ut 32.), mely vallalkozé6 a Notincs kodzségben
iizemeltetett konyharol szallitja az ételt. Az élelmiszer nyersanyag koltségét Tolmacs Kozség
Onkormanyzata Képviseld-testiilete (tovabbiakban: képviseld-testiilet) hatdrozza meg a mindenkori
étkeztetési ellatas nyersanyagkoltségeirdl és téritési dijarol szo616 dnkormanyzati rendeletében.
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A haziorvos javaslata alapjan indokolt esetben a diétas étkeztetés is biztosithato.

Az igénybevevO részére a szolgaltatds a hét munkanapjain biztositott. A hozzajutds modja: A
kozétkeztetést beszallitd altal egyedi ételhordokban leszallitott étel a Tolmacsi Kisbagoly Ovoda
(Tolmacs, Szent Lorine Gt 106.) talaldé konyhajan vehet6 at, és vihetd haza, illetve kérelemre, sziikség
esetén az Onkormanyzat biztositja a raszoruld lakohelyére torténd eljuttatast, un. kiszallitast. A
melegételhez naponta altaldban 12-13 ora kozott lehet hozzajutni. Az étel kiszallitasahoz sziikséges
ételhordot az étkezést igénybevevd biztositja, és ennek megfeleléen annak tisztasagardl is az
igénybevevo gondoskodik.

Az igénybevevordl a szakmai jogszabaly 20.§ (2) bekezdésében jelolt 4. sz. mellékletben talalhato
igénybevételi napld készil.

4. Az ellatas igénybevételének mdodja

Az ellatas igénybevételének feltételeirdl, modjarol az igénybevevét az dnkormanyzat hirdetmények,
minden lakasba eljuttatott szorolapok, tajékoztatok, illetve személyes talalkozasok alkalmaval
tajékoztatja.

Az étkezésre vonatkozo igényt maga az érintett, vagy gondnoka, torvényes képviseldje
kezdeményezheti. A kérelmet az igénybevételi jogszabaly 1. szamtl mellékletében jelzett formaban
kell benyujtani. Az ellatas biztositdsarol az igényld értesitést (hatarozatot) kap, amely tartalmi elemeit
az emlitett jogszabaly 6. szamu melléklete tartalmazza.
A személyes szocialis szolgaltatast igénybevevokrél az onkormanyzat hivatala nyilvantartast vezet,
amelynek tartalmat a szocialis torvény hatarozza meg.

A szolgaltatas igénybevétele esetén a szolgaltatd az ellatast igénybevevdvel a szocialis térvény szerinti
megallapodast kot. A megallapodasnak tartalmaznia kell: az ellatas, szolgaltatas id6tartamat, vagyis
hatarozott, vagy hatarozatlan idétartam megjelolését, a nyujtott szolgaltatds formajat, modjat, korét, a
személyi téritési dij megallapitasara vonatkozo szabalyokat.

A szolgaltatasért az igénybevevo személyi téritési dijat fizet, amelynek alapja az Onkormanyzati
rendeletben megallapitott téritési dij. Az Onkormanyzat a szocialis torvény alapjan ingyenesen
biztositja a szolgaltatast annak, aki jovedelemmel nem rendelkezik.

A szolgaltatds megsziinik az igénybevevO kérelmére, a jogosult haldlaval, illetve a szocialis
torvényben, valamint az dnkormanyzati rendeletben meghatarozott okok miatt.

A szolgaltatassal kapcsolatos észrevétellel, panasszal a polgarmesterhez lehet fordulni.
5. A szolgaltaté és az igénybevevé kozotti kapcsolat médja

A szolgaltatd és az igénybevevd kozotti kapcsolat elsGsorban a melegételt atado, vagy kiszallito
onkormanyzati dolgozé kozvetitésével valosul meg. Az igénybevevd minden munkanap talalkozik az
ételt atado, vagy kiszallité dolgozdval, aki utjan tarthatja a kapcsolatot mind az dnkormanyzattal, mind
az ételt beszallito vallalkozoval.

6. Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast végzok jogainak védelme

Az alapszolgaltatasban részesiilé szamara az igénybevett ellatashoz kapcsolédd — a szocialis
torvényben biztositott-, valamint az altalanos és specialis jogokat kell biztositani.

Ezek:
- az egyén sziikségletei, specialis helyzete, allapota alapjan az egyénre szabott ellatas,
- azegyenld banasmadd,
- aszolgaltatassal kapcsolatos legfontosabb adatok megismerése,



- személyes adatainak védelme, a maganéletével kapcsolatos titokvédelem,
- az alkotmanyos jogok: élethez, emberi méltosaghoz, testi épséghez, testi-lelki egészséghez
valo jog.

Ellatottjogi képviseld személye (neve) és elérhetésége a program 1. szam mellékletében keriil
meghatarozasra.

A mindenkori ellatottjogi képviseld nevérdl és elérhetoségér6l az ellatottak az Onkorményzat
hirdetdtablajan, illetve levél atjan kapnak tajékoztatast.

A szocialis ellatas teriiletén foglalkozatott személyek esetében a szocialis torvény rendelkezései szerint
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolédd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak
emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltato
megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztositson.

7. Szervezeti kérdések

A szocialis étkeztetést az onkormanyzat szakfeladatként mikodteti.

A szocialis étkeztetéssel kapcsolatos feladatokat 1 f6 kozalkalmazott, illetve 1 f6 Munka
Torvénykonyve szerinti foglalkoztatasban allo osztott munkakdrben dolgozo latja el, a munkaltatoi

jogokat a talalé konyhat tizemeltetd Tolmacsi Kisbagoly Ovoda intézményvezetéje latja el. A
munkaviszony idStartama az igényeknek megfeleléen keriil meghatarozasra.

Tolmécs, 2014. szeptember 25.

Hajnis Ferenc
polgarmester



1. melléklet
A szocialis étkeztetés alapellatas szakmai programjahoz

Az ellatottjogi képvisel6 személye és elérhetdsége a szakmai program készitése idépontjaban:

Neve: Galyasné Désa Katalin
Elérhetésége: 3391 Fiizesabony, Pf.: 65
E-mail: galyasne.katalin@obdk.hu
Telefon: 06/20/489-96-54

Amennyiben az ellatottjogi képviseld személye valtozik, Gigy a szolgaltatast igénybevevd személyeket
az onkormanyzat értesiteni a valtozasrol.



2. szamu melléklet A szocialis étkeztetés alapellatas szakmai programjahoz

Megallapodas az ellatas igénybevételére,

mely létrejott a mai napon Tolmacs Kozség Onkorményzat (képviseletében: ............... név
polgarmester), mint szolgaltatasnyujto, ..........cooevvevieiiiiniininnnnnn szam alatti lakos, mint igényld

kozott a mai napon az alabbi feltételekkel:

1./ Az igényl6 részére a szolgaltatd ........................e. napjatol hatarozatlan idGtartamra, illetve az
igényl6 kérelme szerint ........................ napjaig* szocialis étkezést biztosit.

2./ A szolgaltato altal biztositott étkeztetés napi egyszeri meleg étel biztositasat jelenti, amit a
szolgaltato a Tolmécsi Kisbagoly Ovoda talalé konyhéjarél biztosit.
Az igényl0 részére a szolgaltatas a hét munkanapjain biztositott.
A hozzajutas modja: A kiszallitott étel a Tolmacsi Kisbagoly Ovoda (2657 Tolmacs, Szent Lérinc
ut 106.) talalé konyhdjan vehetd at naponta 12-13 o6ra kozott, és vihetd haza, illetve az igényld
kérelme alapjan kiilon téritési dij ellenében lakohelyére torténd kiszallitassal. Kiszallitas esetén a
szallitdas személyi feltételeir6l a szolgaltatd gondoskodik. Az étel szallitdsahoz sziikséges
ételhordot az igényld biztositja, és ennek megfelelden a tisztasagarol is az igényld gondoskodik.

3./ A szolgaltatasért az igényld személyi téritési dijat fizet, amelynek alapja az onkormanyzat altal
rendeletben megallapitott intézményi téritési dij.
Az élelmiszer nyersanyag koltségét Tolmics Kozség Onkorményzat Képviseld-testiilete
(tovabbiakban: képviseld-testiilet) hatarozza meg az étkeztetési ellatds nyersanyagkoltségeirdl és
téritési dijarol szolo helyi rendeletében.
A személyi téritési dij az intézményi téritési dij (nyersanyag koltség, rezsikdltség) és az allami
normativa figyelembevételével az igényld havi atlagos jovedelmének figyelembevételével keriil

megallapitasra.
Az igényl0 a szolgaltatasért a szolgaltatasnyijto altal megallapitott személyi téritési dijat koteles
fizetni, mely a megallapodas id6pontjaban ........... Ft (afaval). A téritési dijat havonta,

targyhonapot kovetd ho 15. napjaig kell a Tolmacsi Kisbagoly Ovoda talalé konyha vezetéjénél
befizetni. A téritési dij valtoztatdsanak jogat a szolgaltatd fenntartja.

A szocialis étkeztetésre vald jogosultsagot és a téritési dijakat a szolgaltatasnytjtd évente egyszer
feliilvizsgalhatja. Az igénylot tovabbi fizetési kotelezettség nem terheli.

4./ A szolgaltatas megszlinik az igénybevevd kérelmére, a jogosult halalaval, illetve a szocialis
torvényben, valamint az 6nkorményzati rendeletben meghatarozott okok miatt.

5./ A szolgaltatassal kapcsolatos észrevétellel, panasszal a polgarmesterhez lehet fordulni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatdsokrol
sz0l6 tobbszor modositott 1993. évi IILtv., a személyes gondoskodast nytjtd szocialis ellatasok
igénybevételérdl sz616 modositott 9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet, a személyes gondoskodast nyujto
szocialis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993.(11.17.) Korm. rendelet, Tolmacs Kozség
Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének a szocialis ellatasokrol szold 5/2009. (I11.19.) rendelet 22.
szakaszaban, az étkeztetési ellatas nyersanyagkdltségeirdl és téritési dijardl szolo 21/2012. (XI1.17.)
szami Onkormanyzati rendelet, valamint a Ptk. rendelkezései irdnyadoak.

Jelen megallapodast a felek, mint akaratukkal mindenben megegyezdt jovahagyolag irtak ala.

Tolmacs, .....oovvveiiiinnn.

szolgaltato igénylo

* A megfelel0 rész alahuzando.



